
      

 

গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ঱ ঳যকায 

শ্রভ ও কভ ম঳াংস্থান ভন্ত্রণারয় 

www.mole.gov.bd 
 
 

স঳ফা প্রদান প্রততশ্রুতত (Citizen’s Charter) 

১. তব঱ন ও তভ঱ন 

তব঱ন: স঱াবন (Decent) কভ ম঩তযদফ঱ ফজায় যাখা এফাং শ্রতভকদদয উন্নত জীফন ভান তনতিত কযা  

তভ঱ন: কর-কাযখানা ও ত঱ল্প-প্রততষ্ঠাদন তনযা঩দ কভ ম঩তযদফ঱ সৃজন, ত঱ল্প ঳ম্পকম উন্নয়ন, ত঱শুশ্রভ তনয঳ন এফাং কভ মক্ষভ কভ ম঳াংস্থান প্রতযা঱ী জনফদরয কভ ম঳াংস্থাদনয সুদমাগ 

সৃতি  

২. স঳ফা প্রদান প্রততশ্রুতত  

২.১) প্রাততষ্ঠাতনক স঳ফা  

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

1.  ঳যা঳তয তনদয়াদগয 

ছাড়঩ত্র (          

                 

       ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

১. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ অফত঴তকযণ 

১.                

                    

             

২.                    

                         

    

৩.                    

                  

                   

            -      

                    

        

৪.                   

                    

                   

৫.                  

                       

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

                     

                     

2.         (          

                 

      ) 

অধীনস্থ দিয঳মূদ঴য ১০ভ 

সেড সথদক ৬ষ্ঠ সেড ঩ম মন্ত 

঳যা঳তয তনদয়াগদমাগ্য 

শূণ্য঩দদ তফদ্যভান 

তফতধ/তফধান অনু঳যণ কদয 

ফাাংরাদদ঱ ঳যকাতয 

কভ মকতভ঱ন ঳তিফারদয়য প্রাক 

তনদয়াগ জীফন বৃত্তান্ত মািাই ও 

স্বাস্থয ঩যীক্ষায প্রততদফদন 

প্রাতিয ঩য তনদয়াগ প্রজ্ঞা঩ন 

জাতয কযা ঴য় 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. ঳যকাতয কভ মকতভ঱ন 

঳তিফারদয়য সু঩াতয঱ 

৩. সে঱ার ব্রাঞ্চ, ফাাংরাদদ঱ 

পুতর঱ কর্তমক প্রাক তনদয়াগ 

জীফন বৃত্তান্ত মািাই প্রততদফদন 

৪. স্বাস্থয অতধদিয কর্তমক 

স্বাস্থয ঩যীক্ষায প্রততদফদন 

৫. ঳কর তথ্য প্রাতিয ঩য 

তনদয়াগ প্রদাদনয প্রজ্ঞা঩ন 

জাতয কযা ঴য়। 

১. ৯           ৬   

          -       

         

                 

       

২. ১০      

         

                 

       

তফনামূদল্য তথ্য প্রাতি 

঳াদ঩দক্ষ 

তনদয়াগ প্রদান 

কযা ঴য় 

                        

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

3.          (          

                 

      ) 

(ক) অধীনস্থ দিয঳মূদ঴য ৯ভ 

সেড সথদক তদুদ্ধম সেড    

঩দদ ঩দদান্নততয ভাধ্যদভ 

তনদয়াগদমাগ্য শূণ্য঩দদ 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয তডত঩ত঳ ঳বায ভাধ্যদভ 

তনদয়াগ প্রজ্ঞা঩ন জাতয কযা 

঴য় 

১. অতধদিয কর্তমক প্রস্তাফ 

সপ্রযণ 

২. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় 

কর্তমক তনধ মাতযত শূন্য ঩দ 

পূযণ ঳াংক্রান্ত ছক 

৩. ঳াংতিি অতধদিয/঳াংস্থায 

তনদয়াগ তফতধভারায ঳তযাতয়ত 

কত঩ 

৪. ফতণ মত ঩দদ তনদয়াদগয 

তফলদয় আদারদত সকান 

তনদলধাজ্ঞা/ভাভরা/যীট 

ত঩টি঱ন আদছ তকন-না? এ 

঳াংক্রান্ত দিয প্রধান কর্তমক 

প্রতযয়ন঩ত্র 

৫. ফাতল মক সগা঩নীয় 

প্রততদফদন (এত঳আয) 

৬.ত঩এ঳ত঳ কর্তমক ঩দ তফন্যা঳ 

ছক 

৭. ভন্ত্রণারয়/তফবাগ/দিদযয 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳  

                        

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

http://www.mole.gov.bd/
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ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

২য় ও ১ভ সশ্রতণয ঩দদ 

঩দদান্নততয প্রস্তাফ তফদফিনায 

তনতভত্ত প্রদয়াজনীয় তদথ্যয 

সিকতরি 

৮. সজযষ্ঠতা তনধ মাযণ ঳াংক্রান্ত 

঳যকাদযয প্রকাত঱ত ঳কর 

তফতধ-তফধান ও ঩দ্ধতত 

অনু঳যণ কদয সজযষ্ঠতা 

তাতরকা প্রস্তুত কযা ঴দয়দছ 

ভদভ ম কর্তম঩দক্ষয প্রতযয়ন঩ত্র 

৯. তনদয়াগতফতধ অনুমায়ী 

঳কর তপডায ঩দধাযীয 

তনদয়াগকাযী কর্তম঩ক্ষ কর্তমক 

অনুদভাতদত সজযষ্ঠতায 

তাতরকা 

(খ) অধীনস্থ দিয঳মূদ঴য 

১১তভ সেড সথদক ১০ভ সেদড 

এফাং ১০ভ সেড সথদক ৬ষ্ঠ 

সেদড ঩দদান্নততয ভাধ্যদভ 

তনদয়াগদমাগ্য শূণ্য঩দদ 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয ফাাংরাদদ঱ ঳যকাতয 

কভ মকতভ঱ন ঳তিফারদয়য 

সু঩াতযদ঱য    সপ্রতক্ষদত 

মথামথ কর্তম঩দক্ষয 

অনুদভাদনক্রদভ তনদয়াগ 

প্রতক্রয়া ঳ম্পন্ন কযা ঴য় 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. ফাতল মক সগা঩নীয় অনুদফদন 

৩. তফবাগীয় ভাভরা সনই ভদভ ম 

প্রতযয়ন঩ত্র 

৪. ফাাংরাদদ঱ ঳যকাতয 

কভ মকতভ঱ন ঳তিফারদয়য 

সু঩াতয঱ 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳ 

4.         

(            

               

      ) 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয়, 

অথ ম তফবাগ, প্র঱া঳তনক উন্নয়ন 

঳াংক্রান্ত ঳তিফ কতভটিয 

঳ম্মতত ে঴ণ ও অথ ম তফবাদগয 

১. অতধদিয কর্তমক ভন্ত্রণারদয় 

প্রস্তাফ সপ্রযণ 

২. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম ভন্ত্রণারয় কর্তমক তনধ মাতযত 

সিকতরস্ট অনুমায়ী তথ্য সপ্রযণ 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 



      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

ফাস্তফায়ন অনুতফবাদগয সকেলর 

        কযায ঩য ঳যকাতয 

ভঞ্জুতয আদদ঱ জাতয কযা ঴য় 

৩. প্র঱া঳তনক উন্নয়ন ঳াংক্রান্ত 

঳তিফ কতভটিদত ঳ায ঳াংদক্ষ঩ 

সপ্রযণ 

৪. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয়, অথ ম 

তফবাগ এফাং প্র঱া঳তনক 

উন্নয়ন ঳াংক্রান্ত ঳তিফ কতভটিয 

঳ম্মতত ঩াওয়া ঳াদ঩দক্ষ ঩দ 

সৃজদনয তজ.ও জাযী ঴দফ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

5.                   

(            

               

      ) 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত ে঴ণ 

কযায ঩য ঳যকাতয ভঞ্জুতয 

আদদ঱ জাতয কযা ঴য় 

১. অতধদিয কর্তমক ভন্ত্রণারদয় 

প্রস্তাফ সপ্রযণ 

২. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম ভন্ত্রণারয় কর্তমক ঩দদয 

সভয়াদ ঳াংযক্ষদণয সিকতরস্ট 

অনুমায়ী তথ্য সপ্রযণ 

৩. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় এফাং 

অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত ঩াওয়া 

঳াদ঩দক্ষ তজ.ও জাযী ঴দফ 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

6.             

(            

               

      ) 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত ে঴ণ 

কযায ঩য ঳যকাতয ভঞ্জুতয 

আদদ঱ জাতয কযা ঴য় 

১. অতধদিয কর্তমক ভন্ত্রণারদয় 

প্রস্তাফ সপ্রযণ 

২. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম ভন্ত্রণারয় কর্তমক ঩দ 

স্থায়ীকযদণয সিকতরস্ট 

অনুমায়ী তথ্য সপ্রযণ 

৩. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় এফাং 

অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত ঩াওয়া 

঳াদ঩দক্ষ তজ.ও জাযী ঴দফ 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

7.                

           

(            

               

      ) 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত ে঴ণ 

কযায ঩য ঳যকাতয ভঞ্জুতয 

আদদ঱ জাতয কযা ঴য় 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারদয়য 

঳ম্মতত 

৩. অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত 

৪. অথ ম তফবাদগয ফাস্তফায়ন 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

অনুতফবাগ কর্তমক সফতন সকেলর 

তনধ মাযণ (জনফদরয সক্ষদত্র) 

৫. প্র঱া঳তনক উন্নয়ন ঳াংক্রান্ত 

঳তিফ কতভটিয ঳ম্মতত ঩ত্র 

 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

8.  ঳যকাতয মানফা঴ন 

ক্রদয়য অনুদভাদন 

(            

               

      ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. অনুদভাতদত ঳াাংগঠতনক 

কাঠাদভা, জনপ্র঱া঳ন 

ভন্ত্রণারয়/অথ ম তফবাদগয 

঳ম্মতত঩ত্র/প্রাতধকায, ফাদজট 

ফযাদ্দ এফাং অন্যান্য 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র঳঴ 

প্রস্তাফ সপ্রযণ  

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

9.  িাকুযী স্থায়ীকযণ/ 

তনয়তভতকযণ   

   ষ্ঠতা তনধ মাযণ 

ইতযাতদ (          

                 

      ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১. ঳দন্তালজনক িাকুতযয 

সযকড ম 

২. সেদড঱ন তাতরকা 

৩. এত঳আয এফাং 

৪. ফতণ মত ঩দদ আদারদত 

সকান ভাভরা/যীট ভাভরা 

আদছ তক-না? এ ঳াংক্রান্ত 

দিদযয প্রধান কর্তমক 

প্রতযয়ন঩ত্র 

৫. ফতণ মত কভ মকতমায তফরুদদ্ধ 

তফবাগীয় ভাভরা/দপৌজদায়ী 

ভাভরা আদছ তক-না? এ 

঳াংক্রান্ত দিয প্রধান কর্তমক 

প্রতযয়ন঩ত্র 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

10.                   

(            

               

      ) 

                    

৯          তদুদ্ধম সেদডয 

কভ মকতমাগদণয 

                 

                        

                  

                     

   

 

১.               

           

দিয/অতধদিদযয 

প্রস্তাফ/ফদরী প্রতযা঱ী 

আদফদনকাযী ঳যা঳তয 

আদফদদনয    সপ্রতক্ষদত 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ১০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

11.  অতজমত ছুটি 

(            

               

      ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

ছুটি প্রাপ্যতায ঳নদ ও 

অন্যান্য প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র঳঴       

              আদফদন 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ১০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

12.  স঩ন঱ন    তত্ত 

(            

               

      ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১. আদফদন঩ত্র 

২. পূযণকৃত স঩ন঱ন আদফদন 

পযভ নাং ২.১ (঳াংদমাজনী -) 

৩. িাকতযয তফফযণী 

(service 

statement)/এরত঩ত঳ 

৪. অফ঳য ও ত঩আযএর এ 

গভদনয ভঞ্জুতয঩ত্র/প্রজ্ঞা঩ন 

৫. প্রতযাত঱ত স঱ল সফতন-

প্রতযয়ন঩ত্র [(ইএরত঩ত঳) 

(঳াংদমাজনী-১)] 

৬. ঩া঳দ঩াট ম ঳াইদজয 

঳তযাতয়ত ছতফ 

৭. জাতীয় ঩তযিয়঩ত্র 

৮. প্রািব্য স঩ন঱দনয বফধ 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                         

উ঩঳তিফ 

      -১      

      ২২৩৩৫৭১৪০ 

সপান: +৮৮০১৭১৬১৫৬৮০৩ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

উত্তযাতধকাযী সঘালণা঩ত্র 

(঳াংদমাজনী-১) 

৯. নমুনা স্বাক্ষয ও ঴াদতয 

঩াঁি আঙ্গুদরয ছা঩ 

(঳াংদমাজনী-৬) 

১০. না-দাফী প্রতযয়ন ঩ত্র 

(঳াংদমাজনী-৮) 

13.  ঳যা঳তয তনদয়াদগয 

ছাড়঩ত্র (         ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

১. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ অফত঴তকযণ 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. প্র঱া঳তনক ভন্ত্রণারয়/ 

জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারদয়য 

ছাড়঩ত্র 

৩. অন্যান্য প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র  

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০১৭৭৫৬৬৯৫৬৫ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

14.         (         ) অধীনস্থ দিয঳মূদ঴য ১০ভ 

সেড সথদক ৬ষ্ঠ সেড ঩ম মন্ত 

঳যা঳তয তনদয়াগদমাগ্য 

শূণ্য঩দদ তফদ্যভান 

তফতধ/তফধান অনু঳যণ কদয 

ফাাংরাদদ঱ ঳যকাতয 

কভ মকতভ঱ন ঳তিফারদয়য প্রাক 

তনদয়াগ জীফন বৃত্তান্ত মািাই ও 

স্বাস্থয ঩যীক্ষায প্রততদফদন 

প্রাতিয ঩য তনদয়াগ প্রজ্ঞা঩ন 

জাতয কযা ঴য় 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. ফাাংরাদদ঱ ঳যকাতয 

কভ মকতভ঱ন ঳তিফারদয়য 

সু঩াতয঱ 

৩. সে঱ার ব্রাঞ্চ, ফাাংরাদদ঱ 

পুতর঱ কর্তমক প্রাক তনদয়াগ 

জীফন বৃত্তান্ত মািাই প্রততদফদন 

৪. স্বাস্থয অতধদিয কর্তমক 

স্বাস্থয ঩যীক্ষায প্রততদফদন 

৫. ঳কর তথ্য প্রাতিয ঩য 

তনদয়াগ প্রদাদনয জন্য 

প্রজ্ঞা঩ন জাতয কযা ঴য় 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০১৭৭৫৬৬৯৫৬৫ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

15.          (   

      ) 

(ক) অধীনস্থ দিয঳মূদ঴য ৯ভ 

সেড সথদক তদুদ্ধম সে    ঩দদ 

঩দদান্নততয ভাধ্যদভ 

তনদয়াগদমাগ্য শূণ্য঩দদ 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. ফাতল মক সগা঩নীয় অনুদফদন 

৩. তফবাগীয় ভাভরা সনই ভদভ ম 

প্রতযয়ন঩ত্র 

৪. তডত঩ত঳ ঳বায ত঳দ্ধাদন্তয 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳  

 

 

 

 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

কদয তডত঩ত঳ ঳বায ভাধ্যদভ 

তনদয়াগ প্রজ্ঞা঩ন জাতয কযা 

঴য় 

   সপ্রতক্ষদত ঩দদান্নতত 

প্রদাদনয জন্য প্রজ্ঞা঩ন জাতয 

কযা ঴য় 

 

                  

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

(খ) অধীনস্থ দিয঳মূদ঴য 

১১তভ সেড সথদক ১০ভ সেদড 

এফাং ১০ভ সেড সথদক ৬ষ্ঠ 

সেদড ঩দদান্নততয ভাধ্যদভ 

তনদয়াগদমাগ্য শূণ্য঩দদ 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয ফাাংরাদদ঱ ঳যকাতয 

কভ মকতভ঱ন ঳তিফারদয়য 

সু঩াতযদ঱য    সপ্রতক্ষদত 

মথামথ কর্তম঩দক্ষয 

অনুদভাদনক্রদভ তনদয়াগ 

প্রতক্রয়া ঳ম্পন্ন কযা ঴য় 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. ফাতল মক সগা঩নীয় অনুদফদন 

৩. তফবাগীয় ভাভরা সনই ভদভ ম 

প্রতযয়ন঩ত্র 

৪. ফাাংরাদদ঱ ঳যকাতয 

কভ মকতভ঱ন ঳তিফারদয়য 

সু঩াতযদ঱য 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳ 

16.         (   

      ) 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয়, 

অথ ম তফবাগ, প্র঱া঳তনক উন্নয়ন 

঳াংক্রান্ত ঳তিফ কতভটিয 

঳ম্মতত ে঴ণ ও অথ ম তফবাদগয 

ফাস্তফায়ন অনুতফবাদগয সকেলর 

     যণ কযায ঩য ঳যকাতয 

ভঞ্জুতয আদদ঱ জাতয কযা ঴য় 

১. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারদয়য এ 

঳াংক্রান্ত সিক তরস্ট 

২. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

৩. ঩দ সৃজদনয জন্য 

জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারদয়য 

঳ম্মতত 

৪. ঩দ সৃজদনয জন্য অথ ম 

তফবাদগয ব্যয় ব্যফস্থা঩না 

অতধ঱াখায ঳ম্মতত 

৫. ঩দ সৃজদনয জন্য 

প্র঱া঳তনক উন্নয়ন ঳াংক্রান্ত 

঳তিফ কতভটিয ঳ম্মতত 

৬. ফাস্তফায়ন অনুতফবাগ 

কর্তমক সবটিাং এফাং ঳ম্মতত  

 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

17.           (   

      ) 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত ে঴ণ 

কযায ঩য ঳যকাতয ভঞ্জুতয 

আদদ঱ জাতয কযা ঴য় 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. ঩দ সৃজদন  ঳যকাতয 

আদদ঱ 

৩. প্র঱া঳তনক ভন্ত্রণারয় 

কর্তমক ৩ ফছয ঩দ ঳াংযক্ষদণয 

঳যকাতয আদদ঱ 

৪. ততন ফছয অততক্রান্ত 

঴ওয়ায ঩য ঩দ ঳াংযক্ষদণয 

জন্য জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারদয়য 

঳ম্মতত 

৫. ঩দ ঳াংযক্ষদণয জন্য অথ ম 

তফবাদগয ঳ম্মতত 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳  

                  

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

18.             (   

      ) 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত ে঴ণ 

কযায ঩য ঳যকাতয ভঞ্জুতয 

আদদ঱ জাতয কযা ঴য় 

১. ঩দ স্থায়ীকযদণয জন্য 

জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারদয়য 

তনধ মাতযত পযদভ 

দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. ঩দ সৃজদন  ঳যকাতয 

আদদ঱ 

৩. ঩দ সৃজদন  ঩যফতী ঳কর 

ফছদযয ঩দ ঳াংযক্ষদণয ভঞ্জুতয 

আদদ঱ 

৪. জনপ্র঱া঳ন ও অথ ম 

ভন্ত্রণারদয়য ঳ম্মতত 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

19.                

           (   

      ) 

তফদ্যভান তফতধ/তফধান অনু঳যণ 

কদয জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারয় ও 

অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত ে঴ণ 

কযায ঩য ঳যকাতয ভঞ্জুতয 

আদদ঱ জাতয কযা ঴য় 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারদয়য 

঳ম্মতত 

৩. অথ ম তফবাদগয ঳ম্মতত 

৪. অথ ম তফবাদগয ফাস্তফায়ন 

অনুতফবাগ কর্তমক সফতন সকেলর 

তনধ মাযণ (জনফদরয সক্ষদত্র) 

৫. প্র঱া঳তনক উন্নয়ন ঳াংক্রান্ত 

঳তিফ কতভটিয ঳ম্মতত ঩ত্র 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

        

তফনামূদল্য ৬০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 
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ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

20.  ঳যকাতয মানফা঴ন 

ক্রদয়য অনুদভাদন (   

      ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১. দিয/অতধদিদযয প্রস্তাফ 

২. অনুদভাতদত ঳াাংগঠতনক 

কাঠাদভা, জনপ্র঱া঳ন 

ভন্ত্রণারয়/অথ ম তফবাদগয 

঳ম্মতত঩ত্র/প্রাতধকায, ফাদজট 

ফযাদ্দ এফাং অন্যান্য 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র঳঴ 

প্রস্তাফ সপ্রযণ  

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

21.  িাকুযী স্থায়ীকযণ/ 

তনয়তভতকযণ   

   ষ্ঠতা তনধ মাযণ 

ইতযাতদ (         ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১. ঳দন্তালজনক িাকুতযয 

সযকড ম 

২. সেদড঱ন তাতরকা 

৩. এত঳আয এফাং 

৪. অন্যান্য প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র঳঴ প্রস্তাফ সপ্রযণ 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

22.                   

(         ) 

                    

৯          তদুদ্ধম সেদডয 

কভ মকতমাগদণয 

                 

                        

                  

                     

   

১.               

           

দিয/অতধদিদযয 

প্রস্তাফ/ফদরী প্রতযা   

আদফদনকাযী  ঳যা঳তয 

আদফদদনয সপ্রতক্ষদত 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

 

তফনামূদল্য ১০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

23.  অতজমত ছুটি 

(         ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

ছুটি প্রাপ্যতায ঳নদ ও 

অন্যান্য প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র঳঴       

              আদফদন 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ১০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

http://www.mole.gov.bd/
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ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

24.  স঩ন঱ন    তত্ত (   

      ) 

১. ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২. ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১. আদফদন঩ত্র 

২. পূযণকৃত স঩ন঱ন আদফদন 

পযভ নাং ২.১ (঳াংদমাজনী -) 

৩. িাকতযয তফফযণী 

(service 

statement)/এরত঩ত঳ 

৪. অফ঳য ও ত঩আযএর এ 

গভদনয ভঞ্জুতয঩ত্র/প্রজ্ঞা঩ন 

৫. প্রতযাত঱ত স঱ল সফতন-

প্রতযয়ন঩ত্র [(ইএরত঩ত঳) 

(঳াংদমাজনী-১)] 

৬. ঩া঳দ঩াট ম ঳াইদজয 

঳তযাতয়ত ছতফ 

৭. জাতীয় ঩তযিয়঩ত্র 

৮. প্রািব্য স঩ন঱দনয বফধ 

উত্তযাতধকাযী সঘালণা঩ত্র 

(঳াংদমাজনী-১) 

৯. নমুনা স্বাক্ষয ও ঴াদতয 

঩াঁি আঙ্গুদরয ছা঩ 

(঳াংদমাজনী-৬) 

১০. না-দাফী প্রতযয়ন ঩ত্র 

(঳াংদমাজনী-৮) 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য        

            

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                   

঳঴কাযী ঳তিফ 

঳াংস্থা঩ন-২      

সপান: ০২২২-৩৩৫৫৯৪ 

ই-সভইর: 

section10@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

25.  ঳যা঳তয তনদয়াদগয 

ছাড়঩ত্র (        

                 

          ) 

১  ঳যকাতয আদদদ঱য 

ভাধ্যদভ অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১  অতধমািন ঩ত্র 

২  প্র঱া঳তনক ভন্ত্রণারয়/ 

জনপ্র঱া঳ন ভন্ত্রণারদয়য 

ছাড়঩ত্র 

৩  অন্যান্য প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র  

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য       

     

 

তফনামূদল্য ১০ কাম মতদফ঳                   

উ঩঳তিফ 

           

সপান: +৮৮০২৯৫৪৫৩১৫ 

ই-সভইর: 

section9@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

26.  ঳যকাতয মানফা঴ন 

ক্রদয়য অনুদভাদন (   

১  ঳যকাতয আদদদ঱য 

ভাধ্যদভ অফত঴তকযণ 

১  অনুদভাতদত ঳াাংগঠতনক 

কাঠাদভা, জনপ্র঱া঳ন 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য       

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                   

উ঩঳তিফ 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

                

                ) 

 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

ভন্ত্রণারয়/অথ ম তফবাদগয 

঳ম্মতত঩ত্র/প্রাতধকায, ফাদজট 

ফযাদ্দ এফাং অন্যান্য 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র঳঴ 

প্রস্তাফ সপ্রযণ  

         

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

 

           

সপান: +৮৮০২৯৫৪৫৩১৫ 

ই-সভইর: 

section9@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

27.  কভ মকতমা ও 

কভ মিাযীদদয িাকুযী 

তনয়তভতকযণ,    ষ্ঠতা 

তনধ মাযণ ইতযাতদ (   

                

                ) 

১  ঳যকাতয আদদদ঱য 

ভাধ্যদভ অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১  ঳দন্তালজনক িাকুতযয 

সযকড ম 

২  সেদড঱ন তাতরকা 

৩  এত঳আয এফাং 

৪  অন্যান্য প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র঳঴ প্রস্তাফ সপ্রযণ 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য       

         

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳                   

উ঩঳তিফ 

           

সপান: +৮৮০২৯৫৪৫৩১৫ 

ই-সভইর: 

section9@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

28.  অতজমত ছুটি (   

                

                ) 

১  ঳যকাতয আদদদ঱য 

ভাধ্যদভ অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

ছুটি প্রাপ্যতায ঳নদ ও 

অন্যান্য প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র঳঴       

              আদফদন 

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য       

         

ভন্ত্রণারদয়য 

ওদয়ফ঳াইট 

তফনামূদল্য ৭ কাম মতদফ঳                   

উ঩঳তিফ 

           

সপান: +৮৮০২৯৫৪৫৩১৫ 

ই-সভইর: 

section9@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

 

29.  স঩ন঱ন    তত্ত (   

                

                ) 

১  ঳যকাতয আদদদ঱য 

ভাধ্যদভ অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

১. আদফদন঩ত্র 

২. পূযণকৃত স঩ন঱ন আদফদন 

পযভ নাং ২.১ (঳াংদমাজনী -) 

৩. িাকতযয তফফযণী 

(service 

statement)/এরত঩ত঳ 

৪. অফ঳য ও ত঩আযএর এ 

গভদনয ভঞ্জুতয঩ত্র/প্রজ্ঞা঩ন 

৫. প্রতযাত঱ত স঱ল সফতন-

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য       

     

তফনামূদল্য ৭ কাম মতদফ঳                   

উ঩঳তিফ 

           

সপান: +৮৮০২৯৫৪৫৩১৫ 

ই-সভইর: 

section9@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

প্রতযয়ন঩ত্র [(ইএরত঩ত঳) 

(঳াংদমাজনী-১)] 

৬. ঩া঳দ঩াট ম ঳াইদজয 

঳তযাতয়ত ছতফ 

৭. জাতীয় ঩তযিয়঩ত্র 

৮. প্রািব্য স঩ন঱দনয বফধ 

উত্তযাতধকাযী সঘালণা঩ত্র 

(঳াংদমাজনী-১) 

৯. নমুনা স্বাক্ষয ও ঴াদতয 

঩াঁি আঙ্গুদরয ছা঩ 

(঳াংদমাজনী-৬) 

১০. না-দাফী প্রতযয়ন ঩ত্র 

(঳াংদমাজনী-৮) 

30.  শ্রাতন্ত তফদনাদন ছুটি 

(                 

             

     ) 

১  ঳যকাতয আদদদ঱য 

ভাধ্যদভ অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, 

ই-নতথ এফাং ই-সভইদরয 

ভাধ্যদভ  অফত঴তকযণ 

ছুটি প্রাপ্যতায ঳নদ, ঳ফ মদ঱ল 

ছুটি ভঞ্জুযীয কত঩ ও অন্যান্য 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র঳঴ 

                    

আদফদন  

 

শ্র             

ভন্ত্রণারদয়য       

     

তফনামূদল্য ৭ কাম মতদফ঳                   

উ঩঳তিফ 

           

সপান: +৮৮০২৯৫৪৫৩১৫ 

ই-সভইর: 

section9@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

31.                 -

             

           

                

             

                

                 

           

১                 

                   

       

   /       /        

                    ; 

২        /          

                 

                   

   ; 

৩                  

             

(Short List)     ; 

                     

                    

                 

         

              

       

        ৯০      .                    

       

        

সপান: +৮৮০২৪৭১১৯৫৪৪ 

ই-সভইর: 

section5@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

৪             

             

           /          

          ; 

৫                  

     ; 

                 

           

                     

                   । 

32.                    

              -  

          

(            

               

           

                 

          

               

                  

     ) 

                   

      /            

                     

                     

                   

                   

      /         

                   । 

           /            

                   

                      

                       

                      

      /               

  । 

১.                   

২.           

৩.                     

              

                 

        ৭                         

       

         

      ২২৩৩৫৫৫৯৬ 

       : ০১৮৫৫০৮০৩০৭ 

 -      

section@mole.gov.bd 

33.              

         (          

                 

           

                 

          

                 ,     

     ,                  

                  

              /     

                      

   /                 

              

                    

                      

              

       । 

              

                 

        ১০                         

       

         

      ২২৩৩৫৫৫৯৬ 

         ০১৮৫৫০৮০৩০৭ 

 -      

section@mole.gov.bd 



      

ক্র 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র স঳ফা প্রাতিয স্থান স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয 

঳ভয়঳ীভা 

দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

               

                  

     ) 

                       

                /     

                     

      ।                

           /            

                   

                      

                    

    ঊ             

                        

      /             

             

        । 

 

২.২) অবযন্তযীণ স঳ফা 

ক্র নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র              স঳ফায মূল্য 

এফাং ঩তযদ঱াধ 

঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪)  (৫) (৬) (৭) 

1.  অতজমত ছুটি আদফদন ঩াওয়ায ঩য তনধ মাতযত 

ছুটি তফতধভারা, ১৯৫৯ অনুমায়ী 

উ঩যুক্ত কর্তম঩দক্ষয (আতথ মক ও 

প্র঱া঳তনক ক্ষভতা অনুমায়ী) 

অনুদভাদনক্রদভ তনষ্পতত্ত কদয 

঳যকাতয আদদ঱ জাতয কযা ঴য়  

১. ঳াদা কাগদজ আদফদন 

২. তনধ মাতযত পযদভ 

(ফাাংরাদদ঱ পযভ নাং-

২৩৯৫) প্রধান ত঴঳াফযক্ষণ 

কভ মকতমায তনকট সথদক ছুটি 

প্রাপ্যতায ঳নদ঩ত্র 

(দগদজদটড কভ মকতমাদদয 

সক্ষদত্র) 

৩. নন সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র এ 

ভন্ত্রণারদয়য ত঴঳াফযক্ষণ 

           তফনামূদল্য ক. নন-সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৫ 

কাম মতদফ঳) 

খ. সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৭ 

কাম মতদফ঳) 

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

 

http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র              স঳ফায মূল্য 

এফাং ঩তযদ঱াধ 

঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪)  (৫) (৬) (৭) 

কভ মকতমায তনকট সথদক ছুটি 

প্রাপ্যতায প্রতযয়ন঩ত্র  

2.  অতজমত ছুটি (ফত঴: 

ফাাংরাদদ঱) 

আদফদন ঩াওয়ায ঩য 

১. তনধ মাতযত ছুটি তফতধভারা, ১৯৫৯ 

অনুমায়ী আদফদনটি তনষ্পতত্তপূফ মক 

঳যকাতয আদদ঱ জাতয কযা ঴য়  

২. ঳যকায কর্তমক ঳ভদয় ঳ভদয় 

জাযীকৃত তফদদ঱ ভ্রভদণয অনুভতত 

ও আনুলতিক তনদদ ম঱না অনু঳যণীয় 

১. ঳াদা কাগদজ আদফদন 

২. তনধ মাতযত পযদভ 

(ফাাংরাদদ঱ পযভ নাং-

২৩৯৫) প্রধান ত঴঳াফযক্ষণ 

কভ মকতমায তনকট সথদক ছুটি 

প্রাপ্যতায ঳নদ঩ত্র 

(দগদজদটড কভ মকতমাদদয 

সক্ষদত্র) 

৩. নন সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র এ 

ভন্ত্রণারদয়য ত঴঳াফযক্ষণ 

কভ মকতমায তনকট সথদক ছুটি 

প্রাপ্যতায প্রতযয়ন঩ত্র  

 

           তফনামূদল্য ১. সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র 

 (১০ভ - ৪থ ম সেড): 

৩-৫ কাম মতদফ঳ 

(৩য় - ১ভ সেড): 

৫-১০ কাম মতদফ঳ 

 

২. নন-সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র 

(৩ - ৫ কাম মতদফ঳) 

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

3.  শ্রাতন্ত তফদনাদন ছুটি আদফদন ঩াওয়ায ঩য শ্রাতন্ত 

তফদনাদনবাতা তফতধভারা, ১৯৭৯ 

অনুমায়ী তনষ্পতত্ত কদয 

঳যকাতয আদদ঱ জাতয কযা ঴য়  

 

১. ঳াদা কাগদজ আদফদন 

২. তনধ মাতযত পযদভ 

(ফাাংরাদদ঱ পযভ নাং-

২৩৯৫) প্রধান ত঴঳াফযক্ষণ 

কভ মকতমায তনকট সথদক ছুটি 

প্রাপ্যতায ঳নদ঩ত্র 

(দগদজদটড কভ মকতমাদদয 

সক্ষদত্র) 

৩. নন সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র এ 

ভন্ত্রণারদয়য ত঴঳াফযক্ষণ 

কভ মকতমায তনকট সথদক ছুটি 

প্রাপ্যতায প্রতযয়ন঩ত্র  

           তফনামূদল্য ক. নন-সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৫ 

কাম মতদফ঳) 

খ. সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৭ 

কাম মতদফ঳) 

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

 

4.  ঳াধাযণ বতফষ্য 

ত঴তফর ঴দত অতেভ 

ভঞ্জুতয 

আদফদন ঩াওয়ায ঩য ঳াধাযণ 

বতফষ্য ত঴তফর তফতধভারা, ১৯৭৯ 

অনুমায়ী উ঩যুক্ত কর্তম঩দক্ষয  

১. তনধ মাতযত পযদভ 

আদফদন (ফাাংরাদদ঱ পযভ 

নাং-২৬৩৯ সগদজদটড/নন 

           তফনামূদল্য ক. নন-সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৫ 

কাম মতদফ঳) 

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র              স঳ফায মূল্য 

এফাং ঩তযদ঱াধ 

঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪)  (৫) (৬) (৭) 

(আতথ মক ও প্র঱া঳তনক ক্ষভতা 

অনুমায়ী) ঳যকাতয আদদ঱ জাতয 

কযা ঴য়  

সগদজদটড) প্রধান 

ত঴঳াফযক্ষণ কভ মকতমায 

তনকট সথদক ছুটি প্রাপ্যতায 

঳নদ঩ত্র (দগদজদটড 

কভ মকতমাদদয সক্ষদত্র) 

৩. ঳াধাযণ বতফষ্য 

ত঴তফদর ঳ফ মদ঱ল জভাকৃত 

অদথ ময ত঴঳াফ তফফযণী 

(প্রধান ত঴঳াফযক্ষণ 

কভ মকতমা কর্তমক প্রদত্ত) (মূর 

কত঩, ভঞ্জুতয আদদ঱ জাতযয 

঩য সপযতদমাগ্য) 

খ. সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৭ 

কাম মতদফ঳) 

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

5.  িাকতয স্থায়ীকযণ আদফদন ঩াওয়ায ঩য ঳াংতিি 

তফতধভারা অনুমায়ী উ঩যুক্ত 

কর্তম঩দক্ষয  অনুদভাদনক্রদভ 

঳যকাতয আদদ঱ জাতয কযা ঴য়  

১. ঳াদা কাগদজ আদফদন 

২. ঴ারনাগাদ ফাতল মক 

সগা঩নীয় প্রততদফদন 

(঩দদান্নততয সক্ষদত্র ০১ ফছয 

এফাং ঳যা঳তয তনদয়াদগয 

সক্ষদত্র ০২ ফছদযয 

এত঳আয) 

           তফনামূদল্য ক. নন-সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৫ 

কাম মতদফ঳) 

খ. সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৭ 

কাম মতদফ঳) 

 

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

6.                   

        

                   

       ৪                

                        

                     

                   । 

১. িাকুতযয তফফযণী/঳াতব ম঳ 

বুক 

২. ত঩আযএর এয 

ভঞ্জুতয঩ত্র 

৩. ইএরত঩ত঳ 

৪. স঩ন঱ন পযভ 

৫. ঳তযাতয়ত ছতফ 

৬. বফধ উত্তযাতধকাযদদয 

সঘালণা঩ত্র/নন ম্যাতযজ 

঳নদ (প্রদমাদজয সক্ষদত্র) 

           তফনামূদল্য ৭-১০ কাম মতদফ঳  

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 
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ক্র নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র              স঳ফায মূল্য 

এফাং ঩তযদ঱াধ 

঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪)  (৫) (৬) (৭) 

7.                

        

                     

                        

                        

                  । 

১. মূর ইএরত঩ত঳ 

২. ফয়঳ প্রভাদণয জন্য 

এ঳এ঳ত঳ ঳নদদয 

঳তযাতয়ত কত঩ 

৩. ঳াতব ম঳ বুক (নন-

সগদজদটড কভ মিাযীদদয 

সক্ষদত্র) 

 

           তফনামূদল্য ৭ কাম মতদফ঳                  

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

8.               

         

আদফদন ঩াওয়ায ঩য তনধ মাতযত 

ছুটি তফতধভারা, ১৯৫৯ অনুমায়ী 

উ঩যুক্ত কর্তম঩দক্ষয (আতথ মক ও 

প্র঱া঳তনক ক্ষভতা অনুমায়ী) 

অনুদভাদনক্রদভ তনষ্পতত্ত কদয 

঳যকাতয আদদ঱ জাতয কযা ঴য়  

১. ঳াদা কাগদজ আদফদন 

২. তনধ মাতযত পযদভ 

(ফাাংরাদদ঱ পযভ নাং-

২৩৯৫) প্রধান ত঴঳াফযক্ষণ 

কভ মকতমায তনকট সথদক ছুটি 

প্রাপ্যতায ঳নদ঩ত্র 

(দগদজদটড কভ মকতমাদদয 

সক্ষদত্র) 

৩. নন সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র এ 

ভন্ত্রণারদয়য ত঴঳াফযক্ষণ 

কভ মকতমায তনকট সথদক ছুটি 

প্রাপ্যতায প্রতযয়ন঩ত্র  

           তফনামূদল্য ক. নন-সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৫ 

কাম মতদফ঳) 

খ. সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র: (৭ 

কাম মতদফ঳) 

 

 

 

 

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

 

9.  বফদদত঱ক প্রত঱ক্ষণ * তফদদত঱ ঳াংস্থা কর্তমক বফদদত঱ক 

প্রত঱ক্ষদণয Proposal  ঩াওয়ায 

঩য ভন্ত্রী/঳তিফ কর্তমক অনুদভাদন 

সনয়ায ঩য ভদনানয়ন প্রদাদনয 

প্র঱া঳তনক আদদ঱ জাতয কযা ঴য়  

঩যফতীদত প্রত঱ক্ষণ আদয়াজক 

঳াংস্থা কর্তমক Final 

Confirmation ঩াওয়ায ঩য 

঳যকাতয আদদ঱ জাতয কযা ঴য়  

* ১ভ-৩য় সেদডয কভ মকতমাদদয 

সক্ষদত্র  বফদদত঱ক প্রত঱ক্ষদণয 

* বফদদত঱ক ঳াংস্থায অপায 

সরটায ও অথ মায়দনয ঩ত্র  

* সক্ষত্র তফদ঱দল ভদনানীত 

কভ মকতমায ভ্রভণ ব্যদয়য 

অতেভ অথ ম প্রাতিয রদক্ষয 

঳াদা কাগদজ আদফদন  

 

*APA/NIS/ইদনাদব঱ন-

এয অাং঱ ত঴দ঳দফ প্রত঱ক্ষণ 

঴দর কভ ম঳ম্পাদন সূিদকয 

প্রভাণক এফাং ঳াংতিি 

           তফনামূদল্য ১. সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র 

 (১০ভ - ৪থ ম সেড): 

৩-৫ কাম মতদফ঳ 

(৩য় - ১ভ সেড): 

৫-১০ কাম মতদফ঳ 

 

২. নন-সগদজদটড 

কভ মিাযীদদয সক্ষদত্র 

(৩ - ৫ কাম মতদফ঳) 

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র              স঳ফায মূল্য 

এফাং ঩তযদ঱াধ 

঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪)  (৫) (৬) (৭) 

অনুভতত সনয়ায জন্য  প্রধানভন্ত্রীয 

কাম মারদয় ঳ায঳াংদক্ষ঩ সপ্রযণ কযা 

঴য়  ঳ায঳াংদক্ষ঩ অনুদভাদন 

঳াদ঩দক্ষ প্র঱া঳তনক আদদ঱ ও 

তজ.ও জাতয কযা ঴য়   

঱াখায ইউ.ও সনাট  

10.  না-দাফী ঩ত্র 

(এন.ওত঳) 

সকান কযাডায কভ মকতমায 

ফদতরজতনত কাযদণ তাঁদদয 

আদফদদনয সপ্রতক্ষদত এ ভন্ত্রণারদয়য 

ত঴঳াফ ঱াখা, সটতরদপান ঱াখা ও 

রাইদব্রতয ঱াখায ভতাভদতয 

তবতত্তদত    না-দাফী (এন.ও.ত঳) 

প্রদান কযা ঴য়  

 

঳াদা কাগদজ আদফদদনয 

সপ্রতক্ষদত  

 

           তফনামূদল্য ৩-৫ কাম মতদফ঳ 

 

                 

঳঴কাযী ঳তিফ 

প্র঱া঳ন      

সপান: +৮৮০২৯৫১৪০৭৩ 

ই-সভইর: 

sasadmin@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

 

11.                  

ঋ  

১  ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, ই-

নতথ এফাং ই-সভইদরয ভাধ্যদভ  

অফত঴তকযণ 

 

 ১  তনধ মাতযত পযদভ 

আদফদন 

২  ৩০০ টাকায নন-

জুতডত঱য়ার স্টযাম্প-এ 

ফায়না঩ত্র  

৩  পূদফ ম গৃ঴ীত ঋণ এয 

জন্য ত঴঳াফযক্ষণ কভ মকতমায 

তনকট সথদক প্রতযয়ন঩ত্র 

৪  গৃ঴তনভ মাণ ঋদণয সক্ষদত্র 

পযভ তজএপ,আয-২৮ 

৫  অিীকায নাভা 

৬  সঘালণা ঩ত্র 

৭  তনয়ন্ত্রণকাযী কভ মকতমায 

প্রতযয়ন ঩ত্র 

৮  সভাটয঳াইদকর ঋদণয 

সক্ষদত্র পযভ তজএপ,আয-

২৪ 

৯  সভাটযগাতড় ঋদণয 

সক্ষদত্র পযভ তজএপ,আয-

           তফনামূদল্য ১৫ কাম মতদফ঳ জনাফ ভদনায়াযা সফগভ 

উ঩঳তিফ (ফাদজট) 

সপান: +৮৮০২২৩৩৫৫৫৭৯ 

ই-সভইর: 

section3@mole.gov.bd 

http://www.mole.gov.bd/


      

ক্র নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র              স঳ফায মূল্য 

এফাং ঩তযদ঱াধ 

঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪)  (৫) (৬) (৭) 

৩২ 

১০  কতম্পউটায ঋদণয 

সক্ষদত্র পযভ তজএপআয-

২৮ ইতযাতদ 

 

12.  ঱ীততা঩ তনয়ন্ত্রণ মন্ত্র 

স঳ফা 

১  ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, ই-

নতথ এফাং ই-সভইদরয ভাধ্যদভ  

অফত঴তকযণ 

         

http://114.129.1

1.218:8080/mole

/Account/Login?

ReturnUrl=%2fI

RMS%2f 

 

          তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳ জনাফ তফভদরন্দু সবৌতভক 

  ঳তিফ (    ) 

সপান: +৮৮০২৯৫৭৫৫৯৬ 

ই-সভইর: section8@mole.gov.bd 

13.  কতম্পউটায, মন্ত্রাাং঱, 

আ঳ফাফ঩ত্র এফাং 

সস্ট঱নাতয দ্রব্যাতদ 

঳যফযা঴ 

১  ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, ই-

নতথ এফাং ই-সভইদরয ভাধ্যদভ  

অফত঴তকযণ 

         

http://114.129.1

1.218:8080/mole

/Account/Login?

ReturnUrl=%2fI

RMS%2f 

 

          তফনামূদল্য ৩০ কাম মতদফ঳ জনাফ তফভদরন্দু সবৌতভক 

  ঳তিফ (    ) 

সপান: +৮৮০২৯৫৭৫৫৯৬ 

ই-সভইর: section8@mole.gov.bd 

14.                

            

১  ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, ই-

নতথ এফাং ই-সভইদরয ভাধ্যদভ  

অফত঴তকযণ 

আদদ঱/         

http://114.129.1

1.218:8080/ICT

SupportSystem/

Login.aspx 

 

          তফনামূদল্য ২ কাম মতদফ঳       .  .  .               

঳঴কাতয সভইনদটন্যান্স ইতিতনয়ায 

সপান: +৮৮০২৯৫৪৬১৬১ 

ই-সভইর: ame@mole.gov.bd 

15.                 
                

    

঳যা঳তয          

http://114.129.1

1.218:8080/ICT

SupportSystem/

Login.aspx 

 

          তফনামূদল্য ১৫ কাম মতদফ঳       .  .  .               

঳঴কাতয সভইনদটন্যান্স ইতিতনয়ায 

সপান: +৮৮০২৯৫৪৬১৬১ 

ই-সভইর: ame@mole.gov.bd 

16.                ঳যা঳তয                    তফনামূদল্য ৩ কাম মতদফ঳       .  .  .               

http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/mole/Account/Login?ReturnUrl=%2fIRMS%2f
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
mailto:ame@mole.gov.bd
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
mailto:ame@mole.gov.bd


      

ক্র নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র              স঳ফায মূল্য 

এফাং ঩তযদ঱াধ 

঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভয়঳ীভা দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪)  (৫) (৬) (৭) 

                

    

http://114.129.1

1.218:8080/ICT

SupportSystem/

Login.aspx%2f 

 

঳঴কাতয সভইনদটন্যান্স ইতিতনয়ায 

সপান: +৮৮০২৯৫৪৬১৬১ 

ই-সভইর: ame@mole.gov.bd 

17.           

(                

       )      

঳যা঳তয          

http://114.129.1

1.218:8080/ICT

SupportSystem/

Login.aspx 

 

          তফনামূদল্য ৩ কাম মতদফ঳       .  .  .               

঳঴কাতয সভইনদটন্যান্স ইতিতনয়ায 

সপান: +৮৮০২৯৫৪৬১৬১ 

ই-সভইর: ame@mole.gov.bd 

18.  সটতরদপান/ইন্টাযদনট ১  ঳যকাতয আদদদ঱য ভাধ্যদভ 

অফত঴তকযণ 

২  ভন্ত্রণারদয়য ওদয়ফ঳াইট, ই-

নতথ এফাং ই-সভইদরয ভাধ্যদভ  

অফত঴তকযণ 

         

 

         

      

          

তফনামূদল্য ১৫ কাম মতদফ঳ জনাফ             স঴াদ঳ন 

ত঳তনয়য ঳঴কাযী ঳তিফ (    -২) 

সপান: +৮৮০২৯৫৮৪২৬৬ 

         ০১৯৪৭-৪৬৪৪৬৮ 

ই-সভইর: 

hemal.bangla.0004@gmail.com 

 

২.৩) আওতাধীন অতধদিয/দিয/঳াংস্থা কর্তমক প্রদত্ত স঳ফা (তরাংক কযা আদছ, তিক করুন)  

১. করকাযখানা ও প্রততষ্ঠান ঩তযদ঱ মন অতধদিয 

২. শ্রভ অতধদিয 

৩. শ্রভ আ঩ীর ট্রাইবুযনার 

৪. তনম্নতভ ভজুযী সফাড ম 

৫. ফাাংরাদদ঱ শ্রতভক কল্যাণ পাউদে঱ন 

 

 

৩) অতবদমাগ ব্যফস্থা঩না ঩দ্ধতত (GRS) 

স঳ফা প্রাতিদত অ঳ন্তুি ঴দর দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমায ঳দি সমাগাদমাগ করুন  তততন ঳ভাধান তদদত ব্যথ ম ঴দর তনদম্নাক্ত ঩দ্ধততদত সমাগাদমাগ কদয আ঩নায ঳ভস্যা অফত঴ত করুন  

ক্রতভক কখন সমাগাদমাগ কযদফন কায ঳দি সমাগাদমাগ কযদফন সমাগাদমাদগয ঠিকানা তনষ্পতত্তয ঳ভয়঳ীভা 

১. দাতয়ত্বপ্রাি কভ মকতমা ঳ভাধান তদদত না অতবদমাগ তনষ্পতত্ত কভ মকতমা (অতনক) যুগ্ম঳তিফ, ঳ভন্বয় ও আদারত অতধ঱াখা ততন ভা঳ 

http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx%2f
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx%2f
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx%2f
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx%2f
mailto:ame@mole.gov.bd
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
http://114.129.11.218:8080/ICTSupportSystem/Login.aspx
mailto:ame@mole.gov.bd
http://dife.portal.gov.bd/site/office_citizen_charter/d5749720-2048-4ca9-a8ef-d83181e003cf
http://dife.portal.gov.bd/site/office_citizen_charter/d5749720-2048-4ca9-a8ef-d83181e003cf
http://dol.gov.bd/site/page/ec049b28-2456-466d-abeb-675d70958d20/%E0%A6%B8%E0%A6%BF%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%9C%E0%A7%87%E0%A6%A8-%E0%A6%9A%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9F%E0%A6%BE%E0%A6%B0
http://lat.gov.bd/
http://mwb.portal.gov.bd/
http://blwf.gov.bd/citizens_charter


      

঩াযদর  সপান: +৮৮০২২৩৩৫৫৫৮৯ 

ই-সভইর: section2@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

২. অতবদমাগ তনষ্পতত্ত কভ মকতমা তনতদ মি 

঳ভদয় ঳ভাধান তদদত না ঩াযদর 

আত঩র কভ মকতমা অতততযক্ত ঳তি  (    ) 

সপান: +০২৫৫১০০৮৭৩ 

ই-সভইর: addsecdev@mole.gov.bd 

ওদয়ফ: www.mole.gov.bd 

এক ভা঳ 

৩. আত঩র কভ মকতমা তনতদ মি ঳ভদয় ঳ভাধান 

তদদত না ঩াযদর 

ভতন্ত্র঩তযলদ তফবাদগয অতবদমাগ ব্যফস্থা঩না স঳র অতবদমাগ ে঴ণ সকন্দ্র 

৫ নাং সগইট, ফাাংরাদদ঱ ঳তিফারয়, ঢাকা 

ওদয়ফ: www.grs.gov.bd 

ততন ভা঳ 

 

৪) আ঩নায কাদছ আভাদদয প্রতযা঱া 

   

নাং 

   kÖæZ/Kvw•LZ স঳ফা প্রাতিয রদক্ষয কযণীয়: 

১) স্বয়াং঳ম্পূণ ম আদফদন জভা প্রদান 

২) মথামথ প্রতক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় তপ঳ ঩তযদ঱াধ 

৩) ঳াক্ষাদতয জন্য তনধ মাতযত ঳ভদয়য পূদফ মই উ঩তস্থত থাকা 

৪) আদফদদনয ধাযাক্রভ অনু঳াদয স঳ফা ে঴ণ 

৫) ঳াতফ মক ঳঴দমাতগতা 
 

তফিঃ দ্রিঃ মথামথবাদফ আদফদন ছক পূযণ কযদত ঴দফ  

                                                                                      

 

                   

       

ও 

঳দস্য ঳তিফ 

ত঳টিদজন িাট মায ফাস্তফায়ন ও 

঩তযফীক্ষণ ঳াংক্রান্ত গঠিত কতভটি 

http://www.mole.gov.bd/
http://www.mole.gov.bd/
http://www.grs.gov.bd/

